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CAPITULO |

Disposiciones generales
Articulo 1. Objeto

El presente Reglamento tiene por objeto regular de manera integral, sistemdtica y garantista
el procedimiento mediante el cual se presentan, analizan, tramitan, atienden y resuelven las
denuncias que se formulen ante el Instituto de Auditores Internos de Costa Rica, cuando
dichas denuncias correspondan al dmbito de competencia de la Fiscalia. Este Reglamento
se concibe como un instrumento complementario del Estatuto y del Reglamento de
Funcionamiento de la Fiscalia, orientado a fortalecer la transparencia, la rendicion de
cuentas y la confianza institucional.

Articulo 2. Finalidad

La finalidad de este Reglamento es asegurar que toda denuncia sea atendida de forma
objetiva, independiente, confidencial y oportuna, garantizando el debido proceso, la
correcta valoracion de los hechos denunciados y la proteccion del interés institucional, sin
perjuicio de los derechos de Ilas personas involucradas.

Articulo 3. Ambito de competencia

Corresponderd a la Fiscalia conocer y tramitar las denuncias relacionadas con presuntos
hechos irregulares, ilegales o contrarios al Estatuto, los Reglamentos internos o los acuerdos
de los érganos del Instituto, especialmente aquellos vinculados con el uso, manejo, control
y administracién de los recursos institucionales. Cuando la denuncia exceda dicho dmbito,
la Fiscalia deberd razonar su decision y, de ser procedente, trasladarla a la instancia
competente, dejando constancia documentada de dicha actuacion.

Articulo 4. Principios rectores

El procedimiento de atencion de denuncias se regird por los principios de legalidad,
independencia, objetividad, imparcialidad, confidencialidad, razonabilidad,
proporcionalidad, economia procesal, eficiencia, eficacia y respeto al debido proceso.
Estos principios deberdn orientar todas las actuaciones de la Fiscalia, desde la admisidon de
la denuncia hasta la comunicacién de los resultados.

Articulo 5. Confidencialidad

La identidad del denunciante, asi como la informacion, documentacién, evidencias vy
actuaciones relacionadas con las denuncias, tendrdn cardcter estrictamente confidencial
durante todo el procedimiento. Esta confidencialidad deberd serresguardada por la Fiscalia
y por cualquier instancia que participe en la atencién de la denuncia, sin perjuicio de las
comunicaciones que deban realizarse conforme a la ley, el Estatuto o el presente
Reglamento.

3|Pagina



-

INSTITUTO DE AUDITORES INTERNOS ’DE COSTA RICA, ) \
REGLAMENTO PARA LA PRESENTACION, TRAMITACION Y ATENCION DE \
DENUNCIAS ANTE LA FISCALIA
Version 2.0

CAPITULO 1l

Presentacion de Denuncias

Articulo 6. Requisitos de la denuncia

Las denuncias deberdn formularse de manera clara, precisa y circunstanciada,
describiendo los hechos denunciados, las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que
ocurrieron, las personas presuntamente involucradas y la forma en que dichos hechos
podrian afectar al Instituto. Asimismo, el denunciante deberd indicar, cuando corresponda,
su pretension y un medio para recibir notificaciones, con el fin de facilitar la comunicaciéon y
el debido tramite.

Articulo 7. Informacién complementaria

Cuando la Fiscalia lo estime necesario para valorar la admisibilidad o contfinuar con la
tramitacion de la denuncia, podrd requerir al denunciante informacion adicional, pruebas
documentales, indicaciéon de testigos u otros elementos relevantes. Este requerimiento
tendrd como finalidad fortalecer la objetividad del andlisis y no constituird, en ningun caso,
una carga desproporcionada para el denunciante.

Articulo 8. Denuncias andnimas

Las denuncias andénimas serdn analizadas por la Fiscalia atendiendo a su razonabilidad,
verosimilitud y suficiencia probatoria. Unicamente serdn admitidas aquellas que contengan
elementos objetivos y verificables que permitan valorar los hechos denunciados. En caso
contrario, se dispondrd su archivo mediante resolucion debidamente motivada, la cual se
incorporard al expediente correspondiente.

CAPITULO Il
Admisibilidad y Tramitacion

Articulo 9. Recepcion y andlisis inicial

La Fiscalia recibird las denuncias por los medios oficiales establecidos y realizard un andlisis
inicial de admisibilidad, valorando su competencia, la suficiencia de la informaciéon
aportada y la razonabilidad de los hechos denunciados. Para este andlisis podrd apoyarse
en criterios técnicos o legales, sin que ello comprometa su independencia funcional.

Articulo 10. Investigacién preliminar

Admitida la denuncia, la Fiscalia podrd desarrollar una investigacion preliminar orientada a
determinar si existen elementos suficientes para continuar con el estudio correspondiente.
Para tal efecto, se conformard un expediente debidamente identificado, documentado y
foliado, que garantice la trazabilidad y transparencia del procedimiento.
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Articulo 11. Requerimiento de aclaraciones

Cuando la denuncia presente imprecisiones, vacios de informacion o inconsistencias
relevantes, la Fiscalia podrd otorgar al denunciante un plazo razonable para que aclare o
complemente los hechos. La falta de atencion a este requerimiento podrd dar lugar al
archivo o desestimacién motivada de la denuncia, sin perjuicio de que esta pueda
presentarse nuevamente con mayores elementos.

CAPITULO IV
Resultados y Actuaciones Posteriores

Articulo 12. Resultado de la investigacion

Concluida la investigacion, la Fiscalia emitird un informe motivado que contendrd la relacion
de hechos verificados, el andlisis efectuado y las conclusiones alcanzadas. Dicho informe
serd comunicado al érgano que corresponda, sea el Consejo Directivo, la Direccion
Ejecutiva o la Asamblea General, segin la naturaleza y gravedad de los hechos.

Articulo 13. Traslado a ofras instancias

Cuando los hechos denunciados deban ser atendidos por otra instancia administratfiva,
disciplinaria o jurisdiccional, la Fiscalia procederd a trasladar la denuncia debidamente
documentada, dando seguimiento a las actuaciones que correspondan, en resguardo del
interés institucional.

Articulo 14. Seguimiento

La Fiscalia dard seguimiento a las acciones derivadas de las denuncias atendidas o
trasladadas, con el fin de verificar la implementacion de las recomendaciones emitidas y el
cumplimiento de las medidas adoptadas por las instancias competentes.

CAPITULO V
Desestimacion y Archivo

Articulo 15. Causales de desestimacion

La Fiscalio podrd desestimar o archivar una denuncia cuando esta no sea de su
competencia, carezca de elementos suficientes, se refiera a asuntos de indole estrictamente
personal o laboral, deba ser conocida por ofra instancia, constituya una reiteracion sin
elementos nuevos o cuando, de manera debidamente razonada, el costo de su atencién
resulte desproporcionado frente al beneficio institucional.
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Articulo 16. Motivacion de la decision

Toda decision de desestimacion o archivo deberd formalizarse mediante un acto
debidamente motivado, el cual se incorporard al expediente correspondiente y, cuando
proceda, serd comunicado al denunciante, garantizando la tfransparencia y la trazabilidad
del proceso.

CAPITULO VI
Comunicacion de Resultados

Articulo 17. Comunicacion al denunciante

Cuando la denuncia haya sido presentada de forma identificada, la Fiscalia comunicard al
denunciante las resoluciones relevantes adoptadas, incluyendo la admisiéon, el archivo, el
traslado o el resultado final de la investigacion, en la medida en que ello no comprometa la
confidencialidad ni el debido proceso.

Articulo 18. Fundamentacidon de las comunicaciones
Toda comunicaciéon relacionada con la atencidn de denuncias deberd sustentarse en actos

debidamente motivados, reflejando los criterios técnicos y juridicos considerados, y
garantizando la claridad y coherencia del procedimiento seguido.

CAPITULO VI
Disposiciones Finales

Articulo 19. Integracién normativa
El presente Reglamento deberd interpretarse y aplicarse de manera armoénica con el
Estatuto del Instituto y con el Reglamento de Funcionamiento de la Fiscalia. En caso de duda,

prevalecerd el criterio que mejor garantice la independencia de la funcién fiscalizadora, el
debido proceso y la proteccidn del interés institucional.

Articulo 20. Aprobacion y vigencia

El presente Reglamento deberd ser aprobado por el Consejo Directivo del Ins’ri’rp’ro de
Auditores Internos de Costa Rica y entrard en vigor a partir de la fecha que dicho Organo
determine, siendo de acatamiento obligatorio a partir de ese momento.
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