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Metodologia Agil en
servicios de Auditoria Interna

La Nueva Auditoria Interna
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ELADIO PINA GALVEZ
CEO VISION CONSULTING

* Audit & Innovation Coach

» MBA Universidad de Chile y Contador Auditor con diversas
especializaciones en riesgo, hegocios, consultoria y auditoria

» Mas de 25 anos de experiencia en Auditoria Interna'y

Consultoria (Gerente de Auditoria Citibank y Gerente de
Auditoria Corporativa Banco de Chile)

 Certificado Product Owner, Scrum Master y Quality
Assessment (Calidad de Auditoria Interna).

* Co creador del primer Modelo Scrum para Auditoria.

* Creador Programa Internacional de Auditoria Interna 4.0.

* Presidente Instituto Auditores Internos de Chile — IAl CHILE

Periodo 2018 — 2020.

Consultor y conferencista Internacional.

Vision

Consulting

jomdea

PAULA PIZARRO FUENTES
AUDIT & COACH MANAGER

Gerente de Auditoria y Coach Vision Consulting
SpA

Contador Auditor y Magister en Control de Gestion
de la Universidad de Chile.

Mas de 20 afos de experiencia en Auditoria
Interna y Consultoria (Jefe Departamento Auditoria
Banco de Chile).

Implementé proyecto de auditoria agil en Banco de
Chile, siendo una de las primeras Scrum Master
para Auditoria.

Coach de habilidades fundamentales para
auditoria.

Certificada en Scrum Master y Product Owner.
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.Qué es la Metodologia Agil?

LA BASE

Se basa en un Manifiesto Agil
realizado el afo 2001, el que
contiene 4 valores y 12 principios.

ORIGEN

en el desarrollo de software, es wuna
metodologia de gestion de proyectos, utiliza
ciclos de desarrollo cortos llamados sprints
para centrarse en la mejora continua del
desarrollo de un producto o servicio, mas que
en la gestion del proyecto mismo.

QUE NO ES

La agilidad no es igual a rapidez.

Agilidad es  adaptabilidad y [ ST

flexibilidad, conceptos
indispensables en la era de la
transformacion digital.




Valorar a los individuos y las
interacciones sobre el

procesoy las herramientas.

M A N | — | — S O Software funcionando por
- o encima de la documentacioén
A G | extensiva
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Auditoria Tradicional Proceso en cascada Jornada

Waterfall Approach to Internal Auditing

||» Planificacion

Planni
anning Lgd Trabajo de Campo

Fieldwork
||» Revisidn

Review

||» Informe de Auditoria

Reporting
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AUDITORIA TRADICIONAL

Jornada

Q FORTALEZAS 2022

® Intuitivo, fdcil de entender
® Probado en el tiempo

® Apoyado por herramientas

e DEBILIDADES

Proceso rigido, falta flexibilidad
Uso ineficiente de recursos
Poca participacion y compromiso de Interesados

Falta de oportunidad para compartir observaciones
y resultados

Poca visibilidad del avance de la auditoria

Falta de comunicacion entre el equipo Al y las
partes interesadas (desacuerdos)
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Auditoria Tradicional v/s Auditoria Agile

Estructurado, rigido Dinamico, flexible

Siguen definiciones de jefaturas Multidisciplinarios y Auto-organizados

Depende de cada auditoria y del equipo Interaccion EX|§ten evegtos G EELER I
interaccién entre las partes

MISIIITIEE SN alg.una}s etapas de la ‘ Avance Monitoreo diario de impedimentos
auditoria
Al final de la revision {9\} Entregas Iterativas e incrementales
Extenso, enfocado en los problemas D Informe Ejecutivo, enfocado en las soluciones
Semestral o Anual t Desempefio Feedback constante y Retrospectiva en cada
auditoria

Fuente: Experiencia practica en la implementacién de Auditoria Agile de German Mufioz y Eladio Pifia



MISION DE LA AUDITORIA INTERNA Jornada

Mejorar y proteger el valor de
la organizacion proporcionando
aseguramiento, asesoria vy
conocimiento basado en
riesgos.

Agregar VALOR a la Organizacion
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N\
Agile Audit Vision Joada

Desarrollamos el primer
Modelo de Scrum para
Auditoria Agil y, Gnico

certificado por una casa

internacional de Scrum, el cual
publicamos gratuitamente
como E-Book Ejecutivo

E/B/O/0/K///E/YELCHTINNO

MODELO SCRUM
PARA AUDITORIA AGIL

LA NUEVA AUDITORIA INTERNA
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AGILE AUDITING MODEL

00000CGOGOGOS w END OF PROJECT
20000OGOOGOGS

- e eCeeeceoe
REPORT RETROSPECTIVE
AND LEARNING

SCOPE / SPRINT “0"
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1
_| + Propuesta de Valor
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FUENTE: E-book “Modelo SCRUM para Auditoria Agil”
AN
Agile Audit Vision
d—

ded Reunion de Planificacién
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9@ Comunicacion oportuna

92 con Interesados
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Product Owner

4;;
Interesados

© O

Stakeholders Scrum Master

A

Equipo de Auditoria

Vision
Consulting

COMPONENTES AUDITORIA AGIL

Manifiesto - Valores de Auditoria

R C

Planificacion  Daily

®

o @
Revision de Retrospectiva
resultados

meqda

Artefactos
2

Sprint 0 Backlog
[ 1 1 ] )
2= Jg'
Tablero Kanban Avance grafico
Burndown
®
=S

Informe de Auditoria
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TABLERO KANBAN

POR HACER

Jornada

TERMINADO

” - ” P

HALLAZGOS
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éQUé hlce ayer? POR HACER EN PROGRESO TERMINADO
W
¢Qué haré hoy? ‘

¢ Existe algln inconveniente para seguir avanzando?
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INFORME DE AUDITORIA

Jornada

2022

Informe en formato Presentacion

Titulo (dirigido a:)
Resumen
Ejecutivo Resultado
(1 pagina)
Planes de Accidn y responsables
Periodo Procesos
Alcance _
Principales riesgos
Observaciones s —
—_— Confirmation Production
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£ N =
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= Delivery Packing [o) Inspection =
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RETROSPECTIVA

RETROSPECTIVA &

QUE RESULTO BIEN

@ QUE NO RESULTO BIEN
‘ QUE MEJORAS IMPLEMENTAREMOS
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Factores Criticos de Exito

Vision
Consulting
I
ESTRATEGICO APOYOS INFRAESTRUCTURA INVOLUCRAMIENTO Y
COHESION
Declarar el proyecto como Consultoria especialista Puestos de trabajo acordes Involucrar a todo el
Transformacion Agilidad y Scrum a la nueva metodologia .
Estratégica equipo
Proyecto con un Sponsor . Herramientas / |dentificar Liderazgos que
: Apoyo otras areas de la L.
de alto nivel POy Aplicaciones de inspiren y motiven la

Empresa comunicacion y gestion agilidad



Beneficios

15|

Somos Auditorias de

;; Adaptacion oportunos en mayor calidad

Vision alos entrega de Pensamos en
integral de cambios y resultados los clientes,
riesgos entorno interesados y

stakeholders

Vision
Consulting



Panorama de la Auditoria Agil en LATAM

¢En tu area de auditoria aplican practicas agiles? ¢Has tenido alguna capacitacion de auditoria agile?

¢ Se realizo “gestion del cambio” cuando se aplico
agilidad en auditoria?

Fuente: Encuesta Congreso CLAIN 2022



Vision: ik
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ROADMAP DE IMPLEMENTACION

0 07
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MODELO REFINAMIENTO
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Agile...

Jornada

NO es una nueva metodologia

Es un cambio
de Mindset !l!
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Janqda

PROGRAMA CEHTIFICACIGN
SCRUM PARA AUDITORIA

FECHA DE INICIO
22 DE NOVIEMBRE 2022
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GRACIASy PURAVIDA !!!

A

paula.pizarro@visionconsulting.cl

Vision
Consulting

eladio.pina@visionconsulting.cl
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